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BACHELIER EN ASSURANCES

ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ECONOMIQUE DE TYPE COURT

1. FINALITES DE LA SECTION

1.1. Finalités générales

Conformément & l'article 7 du décret de la Commtdainancaise du 16 avril 1991
organisant lI'enseignement de promotion socialée settion doit :

¢

concourir a [I'épanouissement individuel en promauivaine meilleure insertion
professionnelle, sociale, culturelle et scolaire ;

répondre aux besoins et demandes en formation émame@s entreprises, des
administrations, de I'enseignement et d'une manigémérale des milieux socio-
économiques et culturels.

1.2. Finalités particulieres

Conformément au champ d’activité et aux tachesitddcdans le profil professionnel ci-
annexé et approuvé par le Conseil supérieur daedignement de promotion sociale, cette
section vise a permettre a I'étudiant de développer

des compétences disciplinaires :

¢

acquérir des connaissances, des méthodes de ré@salatproblemes généralement traités
par les intermédiaires d’assurances, les sociéésutances et les cabinets de courtage ;

mettre en ceuvre des habiletés et des comportepraf¢ssionnels pour étre en mesure
d’assurer des fonctions de cadre dans ce typeatimsation ;

intervenir d’'une maniére efficace dans la commésaition de différents produits : vie,
incendie, accidents, risques divers et le traitérdersinistres divers ;

assurer une fonction de conseil dans ses relaissla clientéle ;

participer a la conception et I'adaptation de n@aumeproduits en relation avec les
directions techniques ;

des compétences transversales :

14
14

lecture analytique et esprit critique ;

sens des responsabilités et respect des réglasitetdies regles de déontologie de la
profession ;

autonomie et esprit d’équipe ;

gestion de son auto—formation.
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2. UNITES DE FORMATION CONSTITUTIVES DE LA SECTION

Classement Codification Domaine Unités Nombre
Intitulés de de de déterminantes de
I'unité I'unité formation périodes
INFORMATION ET
COMMUNICATION ESEC 035022U32D1 002 40
PROFESSIONNELLES
BANQUE ETFINANCE ESEC 717201U32D2 702 60
DROITCIVIL ESEC 713201U32D2 703 40
DROIT COMMERCIAL ESEC 713301U32D1 703 50
DROIT SOCIAL ESEC 713401U32D1 703 50
gff/?L'E DERESPONSABILITE | £gpc 713008U32D2 703 40
éls\;ﬁngNCE RESPONSABILITE  £opc 716426U32D1 703 X 60
DROIT DES ASSURANCES ESEC 713112U32D2 703 80
MATHEMATIQUES
FINANGIERES ESEC 715304U32D1 702 40
ASSURANCE VIE
INDIVIDUELLE — NIVEAU 1 ESEC 716429U32D1 703 X 80
ASSURANCE VIE
INDIVIDUELLE — NIVEAU 2 ESEC 716431U32D2 703 X 80
INDIVIDUELLE ACCIDENTS,
MALADIE, REVENU GARANTI ESEC 716405U32D1 703 20
GESTION : ELEMENTS DE
COMPTABILITE ET DE ESEC 711106U32D1 702 60
FISCALITE
FISCALITE DE L’ASSURANCE ESEC 712002U32D1 702 40
ASSURANCES VEHICULES
AUTOMOTEURS -NIVEAU 1 ESEC 716424U32D1 703 60
ASSURANCES VEHICULES
AUTOMOTEURS — NIVEAD 2 ESEC 716409U32D1 703 X 60
ASSURANCES ACCIDENTS DE
TRAVAIL ESEC 716427U32D1 703 40
ASSURANCE INCENDIE
RISQUES SIMPLES ET RISQUES ESEC 716423U32D1 703 60
SPECIAUX - NIVEAU 1
ASSURANCE INCENDIE
RISQUES SIMPLES ET RISQUES ESEC 716425U32D1 703 X 60
SPECIAUX - NIVEAU 2
TRANSPORT, BRANCHES
DIVERSES, ASSURANCES
TECHNIQUES, OUTSIDE RISKS| ESEC 716428U32D1 703 60
VOL, INFIDELITE, GLOBALE
DE BANQUE
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APPROCHE DU RISK
MANAGEMENT

ESEC

716421U32D2

703

20

NOTIONS DE REASSURANCE

ESEC

716433U32D1

703

20

PROCEDURE CIVILE ET
PENALE, PROTECTION
JURIDIQUE ET ASSISTANCE

ESEC

716432U32D1

703

50

DISTRIBUTION DES PRODUITS
D'ASSURANCE, CONTROLE,
LEGISLATION

ESEC

716434U32D2

703

80

GESTION D'UN BUREAU
D'INTERMEDIAIRE EN
ASSURANCES

ESEC

716407U32D2

703

40

ETHIQUE DE L'ASSURANCE

ESEC

716430U32D1

703

20

PERTES D’EXPLOITATION

ESEC

716422U32D1

703

30

INFORMATIQUE : LOGICIELS
TABLEUR ET GESTIONNAIRE
DE BASES DE DONNEES

ESEC

754603U32D1

710

80

INFORMATIQUE : LOGICIELS
D’EDITION ET DE

COMMUNICATION

ESEC

754604U32D1

710

40

NEERLANDAIS EN SITUATION
APPLIQUE A
L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
- UF1

ESEC

730191U32D1

706

80

NEERLANDAIS EN SITUATION
APPLIQUE A
L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
- UF2

ESEC

730192U32D1

706

80

NEERLANDAIS EN SITUATION
APPLIQUE A
L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
- UF3

ESEC

730193U32D1

706

80

ou

ANGLAIS EN SITUATION
APPLIQUE A
L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
- UF1

ESEC

730291U32D1

706

80

ANGLAIS EN SITUATION
APPLIQUE A
L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
— UF2

ESEC

730192U32D1

706

80

ANGLAIS EN SITUATION
APPLIQUE A
L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

—UF3

ESEC

730293U32D1

706

80

ou
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ALLEMAND EN SITUATION
APPLIQUE A

L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
- UF1

ESEC

730391U32D1

706

80

ALLEMAND EN SITUATION
APPLIQUE A
L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
—UF2

ESEC

730392U32D1

706

80

ALLEMAND EN SITUATION
APPLIQUE A
L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
— UF3

ESEC

730393U32D1

706

80

ou

ESPAGNOL EN SITUATION
APPLIQUE A
L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
- UF1

ESEC

730491U32D1

706

80

ESPAGNOL EN SITUATION
APPLIQUE A
L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
— UF2

ESEC

730492U32D1

706

80

ESPAGNOL EN SITUATION
APPLIQUE A
L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
— UF3

ESEC

730493U32D1

706

80

ou

ITALIEN EN SITUATION
APPLIQUE A
L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
- UF1

ESEC

730591U32D1

706

80

ITALIEN EN SITUATION
APPLIQUE A
L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
—UF2

ESEC

730592U32D1

706

80

ITALIEN EN SITUATION
APPLIQUE A
L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
— UF3

ESEC

730593U32D1

706

80

ou

LUXEMBOURGEOIS EN
SITUATION APPLIQUE A
L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
- UF1

ESEC

731691U32D1

706

80

LUXEMBOURGEOIS EN
SITUATION APPLIQUE A
L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
— UF2

ESEC

731692U32D1

706

80

LUXEMBOURGEOIS EN
SITUATION APPLIQUE A
L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

— UF3

ESEC

731693U32D1

706

80
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BACHELIER : STAGE
D'INSERTION ESEC 711102U32D1 702 240/20¢
SOCIOPROFESSIONNELLE
STAGE D'INTEGRATION
PROFESSIONNELLE :
« BACHELIER EN ESEC 716403U32D1 703 120/20
ASSURANCES »
EPREUVE INTEGREE DE LA
SECTION : « BACHELIER EN ESEC 716402U32D2 703 120/20
ASSURANCES »

TOTAL DES PERIODES DE LA SECTION

A) nombre de périodes suivies par I'étudiant 2180

B) nombre de périodes professeur 1760

3. MODALITES DE CAPITALISATION
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Banoue et Finance
60 Périodes

Indivicduelles
Acaderts, meladie,
reveru garanti

20 Périodes

duTravall
40 Périodkes

Datdela
Responsabilité Qvile
40 Périodes

Tadewr et

dedonnées
80 Périodes

Assurance Accidents

Informetique: logidels

oestioaire de bese

Assurance Incendie Risques Sndes et
Risques spéciaux - Niveau 2
60 Périodes

Transport, Branches diverses, Assurances
Tedmiques, Quiside Rsks, W, Infiddité,
Gobale de bangue
60 Périodes

Nations de Réassurance
20 Périodes

Pertes dBqlaitation
30 Périodes

Asstrance Ve Indviduelle - Niveau 1
80 Périodes

Approche du Risk Menagerent
20 Périodes

Assurances Véhicules Autonoteurs -
Nveau 2

60 Périodes

Assurance Vie Individuelle - Niveau 2

80 Périodes

Assurances Véhicules Automoteurs - Niveau 1

Gestiondun Bureau dintemédiaireen

Assurances
40 Périodes

~> 60 Périodes
Distribution des Produits d/Assurances,
Contrdle, Législation
80 Périades
Assurance Responsalité Qvile
60 Périodes
\
Irfometique: Logidels dédition et de Stage dintégration
W@m professiorelle::
40 Périades Bachdlieren
Assurances
120/ 20 périodes
Y
Procédure Quile et Pérale, Pratection ﬂ
Juridioue et Assistance
50 Périodes
Bachdlier : stage
Drait Commerdal dinsartion
50 Périodes socigorafessionelle
240/ 20 périodes
Droit Socia
P 50 Périodes
Drait des Assurances Bhique de 'Assurance
— 80 Périodes 20 Périodes

Fiscalité de I'Assurance
40 Péricdes

Langue en situation
aiquéea
I'Enseignement
Qupérieur - UR2
80 Périodes

Langue en situation
apliquéea
I'Enseignement
Supérieur - UR3
80 Périodes

S3dold3d
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La durée de validité des attestations de réussite whités de formation déterminantes, dans le cddre
processus de capitalisation, ne peut excéder 6 ans.

4. TITRE DELIVRE A L'ISSUE DE LA SECTION

Dipléme de bachelier en assurarices

! Le masculin est utilisé & titre épicéne.
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MINISTERE DE LA COMMUNAUTE FRANCAISE
ADMINISTRATION GENERALE DE L’ENSEIGNEMENT ET DE LA RECHERCHE SCIENTIFIQUE

ENSEIGNEMENT DE PROMOTION SOCIALE DE REGIME 1

CONSEIL SUPERIEUR DE L’ENSEIGNEMENT DE PROMOTION SO CIALE

Profil professionnel

BACHELIER EN ASSURANCES

Enseignement supérieur économique de type court

Approuve par le Conseil supérieur de 'Enseignenderffromotion sociale le 30/03/2006
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Conseil supérieur de 'Enseignement de Promotion sizte

Profil professionnel adopté le 30/03/2006
Enseignement supérieur économique de type court

BACHELIER EN ASSURANCES

CHAMP D’ACTIVITE

Le bachelier en assurantescoit, renseigne et conseille les assurés elists potentiels en matiére de droit

et de remboursement ou de garanties dans le donseassurances. Il doit développer des qualités

commerciales ainsi que le sens du respect du canatenr. Il vend des produits standardisés de soupgr
(produits d’épargne, contrats d’assurances,..q &@lientele qui se présente au guichet ou prospaute
clientéle potentielle.

Il évalue les risques liés a certaines situatianadiivités, en adaptant des clauses standargiséesatisfaire
les demandes de la clientele.

Il détermine les garanties exigibles telles quekent définies dans la loi et dans les objectidisfpar son
groupe.

Il négocie avec d'autres groupes d'assurances alamperspective consensuelle. A défaut, il faitehgpun
service juridique pour défendre tant les intérétgibupe que du client.

TACHES

+ Appliquer la législation, y compris les dispositsote la réglementation européenne, les régles garma
d'assurances et les contrats ainsi que la Iégislagiative au contrdle des entreprises d'assusgnce

+ apprécier et tarifer les risques les plus courants

+ fournir les informations légales et administratieesmatiere de conclusion, de gestion et de résitiale
contrats d'assurances ;

+ appliguer correctement les prescriptions légalegglementaires en matiére de comptabilisation teans
domaine des assurances ;

+ présenter ses propres exigences fonctionnelles amakystes informaticiens en tenant compte des

exigences du traitement de l'information ;
+ rédiger et contrdler tout document ou courriertietaix opérations d'assurances ;

+ préparer tout dossier de contentieux destiné aistgs et experts, en suivant I'évolution et earirgnant
le cas échéant ;

+ faire face aux multiples fonctions de gestionnatrd'intermédiaire d'assurances ;

+ assurer un climat de communication propice auxiogla avec la clientele (situation de vente, ddiges
et de contentieux), y compris dans une langue gdrar

+ mettre en oeuvre les techniques de vente en teoamite de I'ensemble des besoins ;
+ appliquer la Iégislation relative a la protectianabnsommateur ;
+ assister la clientéle dans I'évaluation des cayitau

! Le masculin est utilisé & titre épicéne.
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[ll. DEBOUCHES

Compagnies d'assurances,

secteur de la distribution d'assurances,
petites, moyennes et grandes entreprises,
professions libérales,

services publics et privés,

institutions internationales.

* & & o o o
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