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1 Activer son compte Cerbére « enseignement »

Le compte qui permet d’accéder a Happi est un compte Cerbére « enseignement »
classique. Si vous disposez déja d'un tel compte (p.ex. pour accéder a des applications
métier telles que e-classe, PILOTAGE, SIEL ou EVALEXT), I'étape d'activation est inutile.

a) De préférence, ouvrez dans votre navigateur web une fenétre de navigation privée
(exemples ici avec Chrome, Firefox et Safari)

Nouvel onglet Ctrl+T
MNouvelle fenétre Ctrl+M

MNouvelle fenétre de navigation privée  Ctrl+Maj+MN

Téléchargements Ctrl+]

Favoris
Zoom

Imprimer...
Caster...
Rechercher...
Plus d'outils

wBa 9 3 4

X Couper | g Copier Coller

= 100 % +

O << &

Mouvelle Fenétre privée  Enregisirer la
fenétre page

a8 0N

Imprimer Historique Pi

L O X

Rechercher Options Modules

& safari lGEACH Edition Présentation  Histor

Nouvelle fenétre
Nouvelle fenétre privée
—

Quvrir un fichier...
Quvrir une adresse...

Fermer

Fermer toutes les fenétres X {+3W
Fermer |'onglet

Enregistrer sous... T3S

Partager >
Exporter au format PDF...

Importer des signets...
Exporter les signets...

Imprimer...

Rendez-vous sur https://identification-ens.cfwb.be. Assurez-vous d'étre titulaire
d'un numéro de matricule, et cliquez sur Activez votre compte.

NB : Vous étes un enseignant non titulaire d'un numéro de matricule ? Cliquez sur Créez votre compte.
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Gestion des comptes des membres du personnel de I'enseignement

Accueil / mon compte

Gestion de votre compte

Vous disposez d’'un numéro de matricule mais pas
om d'utilisateur Cerbére.

Activez votre compte

MON COMPTE

Vous ne disposez ni d'un numéro de matricule (ex:

enseignement supérieur), ni d'un compte Cerbére.

Créez votre compte

Connexion

Vous connaissez votre nom d'utilisateur et votre mot
de passe Cerbére, accédez directement a

Connectez-vous

I'application.
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https://identification-ens.cfwb.be/

c) Choisissez I'un des trois modes d'identification :
- manuellement : le plus aisé ;
-avecelD: le plus sir;
- avec itsme : le plus évolué.
Pour I'exemple, vous pouvez cliquer sur Manuellement.
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Accueil / identification

IDENTIFICATION

2] —
o3

Manuellem—ent (en utlllsant_ VoS n"d—e matricule Avec elD (carte d'identité et lecteur) Avec ITSME® (smartphone et app ITSMEE)
enseignant et de registre national)

d) Renseignez sans espace ni signe de séparation:
- les 11 chiffres de votre numéro de matricule ;
- les 11 chiffres de votre numéro de registre national.

Cliquez ensuite sur Continuez.
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Accueil | identification

IDENTIFICATION

© Pour créer votre compte, veuillez vous
identifier avec votre numéro de matricule et votre
numéro de registre national.

N° de matricule enseignant:
|

N° de registre national:

Ou trouver mon matricule enseignant?
Votre matricule est composé de 11 chiffres, dont

votre date de naissance. Vous l'avez recu lors de
votre premiére entrée en fonction par courrier. Il
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e) Notez précautionneusement votre nom d'utilisateur !
Renseignez votre adresse e-mail personnelle.

Choisissez votre mot de passe :
- au moins 6 caracteres ;
- au moins 1 minuscule, 1 majuscule et 1 chiffre ;
- arenouveler tous les 6 mois (alerte d'expiration par e-mail).

Cliquez sur Validez.
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@ Veuillez noter que votre nom d'utilisateur est le
suivant:,

Il ne peut pas etre modifi€ et vous sera demandé pour
accéder aux applications de I'AGE.

Nom d'utilisateur

Adresse e-mail

Confirmez I'adresse e-mail

Paolitique de mots de passe

Mot de passe

Confirmez le mot de passe

f) Le systéme vous informe de I'envoi d’'un e-mail sur votre adresse personnelle
renseignée a |'étape précédente.
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Accueil / Validation de vos données

VALIDATION DE VOS DONNEES

Un e-mail vous a été envoyé.

Vous trouverez dans cet e-mail un lien cliquable vous
permettant de finaliser l'activation de votre compte. Cette
wvalidation est obligatoire.
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g) Ouvrez la boite de réception de votre e-mail personnel.
Prenez connaissance du contenu du message intitulé « Validation de votre compte FW-B ».
Cliquez sur le lien cliquable présent dans le message.

NB : - la réception de I'e-mail peut prendre quelques minutes ;
- I'e-mail peut avoir été catégorisé comme indésirable (spam) par votre messagerie.

De : cerbere-noreply@etnic.be <cerbere-noreply@etnic.be>
Envoyé : vendredi 27 mars 2020 08:43

AW
Objet : Validation de votre compte FW-B

Bonjou

Une demande de modification de vos informations de compte est en attente de e approbation.
Si vous étes a l'origine de cette demande, veuillez la confirmer dans les 12 heures via ce lien.

Dans le cas contraire, ou si vous avez besoin d'aide, veuillez contacter le service desk de 'ETNIC au
02/800.10.10 ou par e-mail via support@etnic.be.

Ceci est un message genére automatiquement, merci de ne pas y répandre.

Le gestionnaire des accés.

Le systeme vous informe de la validation d’activation de votre compte.
Cliquez sur Connectez-vous et rendez-vous a la page 6 pour la procédure de connexion.
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Accueil / Validation de vos données

VALIDATION DE VOS DONNEES

afinail et votre mot de passe ont été validés.

Connectez-vous

Retour & I'écran principal

Pour toute question sur I'activation ou gestion de votre compte Cerbére, rendez-vous
sur https://identification-ens.cfwb.be/onboarding/public/faq.xhtml ou contactez
le service support de I'ETNIC au 02/800.10.10 ou via support@etnic.be.
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2 Se connecter avec un compte Cerbére

a) De préférence, ouvrez dans votre navigateur web une fenétre de navigation privée
(exemples ici avec Chrome, Firefox et Safari)

@& safari JEEUCM Edition Présentation Histor

Ww B8 4+ A O : Ouvrir un fichier...

Mouvel onglet Ctrl+T | Quvrir une adresse...
Nouvelle fenétre Ctrl+N X Couper | Fg Copier Coller Fermer
Mouvelle fenétre de navigation privée  Ctrl+Maj+ N — 100% + Fermer toutes les fenétres  "0r%W

Fermer |'onglet
Téléchargements Ctrl+] m w .

Enregistrer sous... +8S
Faveoris

Partager >

Nouvelle Fenétre privée  Enregistrer la Exporter au format PDF...
fenétre page

Zoom Importer des signets...

E ® (ﬁ) Exporter les signets...
Imprimer... 4

Imprimer Historique Pi Imprimer...

Caster...

Rechercher...

Plus d'outils p Q *

Rechercher Options Modules

b) Rendez-vous sur https://happi.cfwb.be. Cliquez sur Accés enseignant (Cerbeére).

® happi

Acces éléve :

Nom d'utilisateur
Nom d'utilisateur
Mot de passe
Mot de passe

Connexion

Vous avez oublié votre nom
d'utilisateur et/ou votre mot de passe ?

l Acceés enseignant (Cerbére)
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https://happi.cfwb.be/

c) Indiquer vos identifiants Cerbére (cf. p. 4 étape e) :
- votre nom d'utilisateur ;
- votre mot de passe.
Vérifiez que le contexte « Intervenant dans les établissements d’enseignement et PO »
est sélectionné.

Cliquez ensuite sur Se connecter.
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Identifiant Cerbére |

@ Vous avez oublié votre identifiant 7

Mot de passe |

@ Vous avez oublié votre mot de passe ?

Contexte

Intervenant dans les établissements d'ens

Si vous ne parvenez pas a vous conne
le nom d'utilisateur, le mot de passe ou
contexte sont invalides;
soit vous ne disposez pas de |'autorisation.

d) Bienvenue sur Happi ! Découvrez I'utilisation d’Happi en cliquant sur Aide (contient une
FAQ et des tutoriels..) ou adressez-vous au gestionnaire Happi de votre établissement
(dans le cas ou un environnement Happi a été mis en place au sein de votre école).

NB : Pensez a cléturer votre session en cliquant dans le menu de votre profil sur Déconnexion.

m hoppi Mes cours ~ ‘ [ B
@& Tableau de bord
Profil
Notes

Messages personnels

Préférences

Déconnexion

Code d'inscriptio S'inscrire Chronologie
o o- IE
?
g

Tableau de bord Calendrier
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3 Se connecter via Mon Espace

a) De préférence, ouvrez dans votre navigateur web une fenétre de navigation privée

(exemples ici avec Chrome, Firefox et Safari)

wBa 9 3 4

Nouvel onglet Ctrl+T
Nouvelle fenétre Ctrl+M X Couper | Fg Copier Coller
MNouvelle fenétre de navigation privée  Ctrl+Maj+MN - 100 % +

Téléchargements Ctrl+] m w .

Favoris
Mouvelle Fenétre privée  Enregisirer la

fenétre page

a8 oON

Irnprirmer Historigque P

Zoom

Imprimer...

Caster...

Rechercher...
Plus d'outils p c *

Rechercher Options Modules

@& safari JEEUCM Edition Présentation Histor

Quvrir un fichier...
Quvrir une adresse...

Fermer

Fermer toutes les fenétres " {+3W
Fermer |'onglet

Enregistrer sous... {+38S

Partager >
Exporter au format PDF...

Importer des signets...
Exporter les signets...

Imprimer...

Rendez-vous sur https://monespace.fw-b.be. Cliquez sur Me connecter et suivez les

étapes de connexion a Mon Espace par elD ou itsme.

NB : si nécessaire, cliquez sur Accéder au centre d'aide (contient une FAQ et un guide de connexion).

(13 ceoezanion | MonEspace

Le guichet électronique de la
Fédération Wallonie-Bruxelles

Avec Mon Espace, les citoyens et les membres des
personnels de I'enseignement peuvent gérer leurs démarches
administratives, suivre leur état d'avancement et échanger
avec 'administration de maniére rapide et sécurisée.

Des difficultés pour vous connecter?
Consultez notre centre d'aide.

Me connecter )

Besoin d'aide ?

Notre centre d'aide regroupe les qdstions les plus posées et integre un guide de connexion qui reprend pas a pas

apes nécessaires pour mener a bien vos démarches.

Accéder au centre d'aide &'
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https://monespace.fw-b.be/

c) Sur la page d'accueil de Mon Espace, cliquez sur Mon tableau de bord de votre espace
« Membre des personnels de I'enseignement ».

FEDERATION | MonEspace

WALLONIE-BRUXELLES

MES ESPACES

2032
[ ]
Citoyen

@ Mon tableau de bord

e

Membre des personnels de l'enseignement

& Mon tableau de bord

FEDERATION e ENSEIGNEMENT.BE ‘ @ CULTUREBE ‘ e SPORT-ADEPS.BE ‘ Q AIDEALAJEUNESSEBE | e RECHERCHESCIENTIFIQUE.BE | @ MAISONSDEJUSTICE.BE

WALLONIE-BRUXELLES

d) Cliquez sur Mes applications.

FEDERATION | MonEspace

WALLONIE-BRUXELLES.

j Mes Espaces / Membre des personnels de I'enseignement / Mon tableau de bord

MEMERE DES PERSONNELS
DE LENSEIGNEMENT

&5 Mes dossiers

—

Aucun élément

Consulter tous les dossiers

! Communications

MON TABLEAU DE BORD

B Mes documents A Mes notifications

Fiche de paie Juillet 2020 (PDF) QO Fiche de paie Juillet 2020
Fiche de paie Juin 2020 (PDF) O Fiche de paie Juin 2020
Fiche de paie Mai 2020 (PDF) QO Fiche de paie Mai 2020
Fiche de paie Mai 2020 (PDF) O Fiche de paie Mai 2020

Fiche de paie Avril 2020 (PDF) Q Fiche de paie Avril 2020

Consulter tous les documents Consulter toutes les notifications

= Démarches disponibles

MONESPACE 4 La Fédération Wallonie-Bruxelles vous Accéder a ma fiche fiscale

accompagne

Demander ma prime syndicale

MONESPACE A Identification auto matique a e-classe : désormais,

accédez-y directement depuis Mon Espace.

Déclarer un accident de travail

MONESPACE A Vers une Administration digitale grice 4 « Mon Justifier une absence pour raison médicale

espace »

Obtenir des détails salariaux

Consulter toutes les communications Consulter toutes les démarches
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e) Cliguez sur le bouton Accéder de I'application Happi.

(3 revtranon | MonEspace

j Mes Espaces / Membre des per

M DELENSEIGNEMENT MES APPLICATIONS

@ ‘e-classe.be (B hoppi

Des ressources pour enseigner Enseigner a distance
& Accéder
@ Laplateforme de ressources &éducatives dela 3 e d’enseignement hybride et 3

Fédération Wallonie-Bruxelles i ce a Fédération Wallonie-Bruxelles dédiée 3

I'enseignement obligatoire

e

Mes applications

f) Bienvenue sur Happi ! Découvrez I'utilisation d'Happi en cliquant sur Aide (contient une
FAQ et des tutoriels...) ou adressez-vous au gestionnaire Happi de votre établissement.

NB : Pensez a cléturer votre session en cliquant dans le menu de votre profil sur Déconnexion.

@ hoppi Mes cours ~ ‘ » B
@ Tableau de bord

Profil
Notes
Messages personnels

Préférences

Déconnexion

a]a] iH inti i i
e Code d'inscription S'inscrire Chronologie
" o- It~
®» &2

Tableau de bord Calendrier

Cours consultés récemment Aucune activité &
rendre a venir
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Aide pour accéder a Happi

Pour toute question sur I'activation ou la gestion de votre compte Cerbére, rendez-vous sur
https://identification-ens.cfwb.be/onboarding/public/faq.xhtml ou contactez le service
support de I'ETNIC au 02/800.10.10 ou via support@etnic.be.

Pour toute question sur la connexion a Mon Espace, rendez-vous dans le centre d'aide sur
https://monespace.fw-b.be/monespace/public/fag.xhtml ou contactez le service
support de I'ETNIC au 02/800.10.10.

- r‘
: I ' LE PARTENAIRE INFORMATIQUE DU PROGRES

C EN FEDERATION WALLONIE-BRUXELLES

Aide pour utiliser Happi
Pour toute question sur les fonctionnalités d'Happi :

consultez la FAQ et les tutoriels dans la section Aide d'Happi ;

@ hoppi Mes cours ~

jofo} IH inti i i
o Coded mscrlptlo\ S'inscrire Chronalogie
=0

@ B

Tableau de bord Calendrier Aide

- ou adressez-vous au gestionnaire Happi de votre établissement (dans le cas ou un
environnement Happi a été mis en place au sein de votre école).
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