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L�accompagnement de l�entrée en carrière, un enjeu pour la 
qualité de notre système éducatif 

Les trois années d�expérimentation de la recherche Insert�Prof ont confirmé l�importance 
d�accompagner les enseignants débutants : la précarité du statut, une mobilité géographique parfois 
importante, des changements fréquents d�établissements scolaires qui entraînent des adaptations 
constantes à de nouvelles conditions de travail, un morcellement de la tâche, l�introduction non 
progressive à la complexité de la tâche, l�affectation à des tâches restantes laissant supposer un 
privilège accordé aux plus anciens, ... (GERVAIS, C., [1999], MUKAMURERA, J., [1999], LAZUECH, 
G., [2001]).  La pénibilité des conditions de l�entrée en carrière est une source de non-engagement 
dans la formation et d�abandon de la profession (voir les travaux de WEINSTEIN, C-S., [1988], 
HUBERMAN, M., [1989], MURNANE R-J., et al., [1991]). De plus, la réussite de la transition entre la 
formation initiale et la vie professionnelle apparaît comme essentielle au développement d�un 
sentiment d�efficacité (BANDURA, A., [1977], [1997]), vecteur d�une carrière épanouie et d�une 
action éducative positive et efficace. L�enjeu pour la qualité de notre système éducatif est donc de 
taille. 

Cadre de la recherche 

D�initiative ministérielle (F. DUPUIS), la recherche Insert�Prof s�inscrit dans le cadre de la réforme 
de la formation initiale des instituteurs et des régents ainsi que celle des agrégés. Cette recherche 
concerne plus directement la mise en place d�un dispositif d�accompagnement favorisant une 
entrée en carrière réussie dans la vie professionnelle. Deux hypothèses de travail 
interdépendantes ont été posées au départ du projet :  

- cet accompagnement pourrait faire partie des missions des institutions de formation, dans la 
continuité d�un développement professionnel amorcé en formation initiale; 

- cet accompagnement devrait être géré avec d�autres acteurs dont les structures d�accueil (voir 
les travaux de SAMARAS A-P., et al., [1998], CHESTER M-D., et al., [1996], DEVLIN W-L., et al., 
[1997]). 

Du côté du terrain d�accueil� 

Peu de dispositifs institutionnalisés existent dans notre système éducatif pour l�accueil des jeunes 
enseignants au sein de leur établissement. Des actions concrètes sont entreprises sur le terrain mais 
elles restent isolées (voir enquête rapport intermédiaire 2001). Elles relèvent de l�information de 
l�enseignant débutant d�une part et de la facilitation de son intégration au sein de l�équipe d�autre 
part. 
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Dans le cadre de cette recherche, l�accompagnement de deux groupes de responsables 
d�établissement du fondamental et du secondaire a débouché sur plusieurs produits susceptibles 
d�être utilisés par d�autres responsables d�établissement, moyennant une adaptation à leur contexte : 
une trame de document d�accueil destiné à permettre à un enseignant débutant de prendre 
connaissance de l�information nécessaire à son intégration dans l�établissement et dans l�équipe 
éducative et une check-list énumérant chaque étape où l�intervention d�un responsable 
d�établissement peut s�avérer utile en vue de favoriser l�insertion socioprofessionnelle du jeune 
enseignant. 

La position centrale du mentor dans l�insertion professionnelle du débutant se confirme. En effet, 
l�encadrement du jeune enseignant par un mentor, encadrement qui ne se limiterait pas à une 
information sur le fonctionnement organisationnel de l�établissement mais qui porterait aussi sur la 
culture de l�établissement et sur le type de pédagogie pratiquée, favorise un enseignement de plus 
grande qualité, profitable tant à sa classe qu�au débutant lui-même (notamment EVERTSON C-M., 
& SMITHEY, M-W., [2000], GIEBELHAUS C-R., et BOWMAN, C-L., [2002]). De plus, le départ assez 
massif des enseignants chevronnés des écoles en Communauté française, consécutif à un 
engagement important lié au baby boom des années d�après-guerre, donne un caractère 
particulièrement crucial au coaching des débutants si les équipes éducatives souhaitent maintenir la 
qualité de l�enseignement. Il sera donc impératif de mettre en place une dynamique de concertation 
et d�innovation, d�analyser et d�optimaliser la culture organi-sationnelle� Il s�agira aussi 
d�aménager le fonctionnement de l�établissement de manière à ce que le débutant et son mentor 
puissent se rencontrer, s�observer, travailler ensemble, pratiques qui s�inscrivent dans le sens d�une 
«organisation apprenante» (ARGYRIS, C., [1995], GATHER-THURLER, [1998]) qui permet effectivement 
aux travailleurs d�apprendre sur le lieu de travail par l�exercice réfléchi et concerté de leur métier. 

Du côté du dispositif� 

Un dispositif externe d�accompagnement du début de carrière s�avère cependant utile. Comme le 
montre la recherche Insert�Prof, il apporte beaucoup aux enseignants débutants qui s�y impliquent 
et ce, à trois niveaux : 

- des informations et des premiers éléments de réponses en lien avec des besoins «urgents»;  
- un soutien qui se traduit par des échanges et un partage de difficultés rencontrées par d�autres 

enseignants débutants;  
- une amélioration de la professionnalité par un travail en projet axé sur le développement de 

compétences professionnelles.  

Tout au long de la recherche, le dispositif a été peu fréquenté parce qu�aucune facilité d�accès n�a 
été donnée aux enseignants débutants, placés par ailleurs, face à une situation de démarrage très 
lourde à porter. La fréquentation ne doit pas revêtir un caractère obligatoire pour autant. Il ne 
s�agit pas en effet d�une période probatoire liée à une quelconque certification ou condition de 
nomination. L�objectif serait plutôt de rendre réaliste sa fréquentation. La proposition la plus 
pertinente dans cette optique consisterait à définir la charge de travail des enseignants débutants et 
de leurs mentors selon des modalités spécifiques. Mais, cela nécessiterait de nouvelles dispositions 
législatives et de multiples négociations avec différents acteurs du système sans doute difficiles à 
mener à bien d�ici l�échéance de juin 2004. 

Pour cette échéance, il est indispensable, sous peine de menacer la viabilité d�un dispositif 
d�insertion, de prévoir des conditions minimales favorisant le taux de participation aux activités. 
L�instauration d�une obligation de formation continuée faite à tout enseignant, même si elle est 
encore très réduite en temps, offre une opportunité intéressante. Les expérimentations menées 
dans le cadre de la recherche suggèrent l�organisation de deux modalités indépendantes :  
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- des modules de formation continuée proposant des informations en lien avec les besoins 
récurrents mis en avant par la recherche (voir rapports [2001], [2002], [2003]) et où 
interviendraient divers opérateurs;  

- l�accompagnement dans la réalisation conjointe de projets, géré par des cellules inter-
réseaux géographiquement situées, spécifiques au niveau d�enseignement (fondamental ou 
secondaire).  
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