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Exercice 3
	Module 5

	TACHE

	L’envoi et la réception  de courriels par messagerie électronique (E-mail) expose à des dangers, plus ou moins graves, qu’il est bon de connaître afin de les éviter. 

Un de ces dangers est la diffusion de  spams et de messages basés sur le phishing ; réagis judicieusement en supprimant ce genre de message dès leur réception.

	Prérequis :

· Connaître la définition d’un spam.

· Connaître le principe du phishing.

· Gestion de la messagerie et utilisation de l’option supprimer.

	Savoir-faire
	Consignes

	· Lancer la messagerie et accéder à son compte
· Ouvrir un message électronique
· Identifier l’auteur et son adresse électronique
· Supprimer un message
	Tu relèves ta boite mail et parmi les messages de tes amis, tu reçois d’autres courriels.

Peux-tu identifier l’auteur du message ?

Si tu ne reconnais pas l’adresse de l’expéditeur ou si celle-ci est douteuse, supprime immédiatement le message.

S’il s’agit d’un spam, utilise l’option « signaler comme spam » et supprime-le de suite. S’il s’agit de phishing, ne transmets aucune donnée et supprime le message instantanément. 

N’ouvre en aucun cas les pièces jointes. Ne clique sur aucun lien hypertexte.

	Compétences

	Observer

· lire les consignes.

· voir si l’adresse de l’expéditeur est inconnue

Emettre des hypothèses

· il s’agit d’un spam, d’un message basé sur le phishing
Réguler

· supprimer le message.
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