Questionnaire


	Elève :
	Professeur :

Domaine :  Education par la technologie

Initiation à l’informatique

	Les dangers d’Internet

Exercice n°2 : Questionnaire
	Module 5

	TACHE

	L’envoi et la réception  de courriels par messagerie électronique (E-mail) expose à des dangers, plus ou moins graves, qu’il est bon de connaître afin de les éviter. 

Répondre au questionnaire pour comprendre les différents aspects que peuvent prendre ces dangers.

	Prérequis :

· Ouvrir une boîte à message

· Enregistrer un document

· Maîtriser les bases du traitement de texte

· Produire et exploiter des documents

· Imprimer un document

	Savoir-faire
	Consignes

	· Lancer la messagerie et accéder à son compte
· Ouvrir un message électronique
· Ouvrir un fichier attaché et l’enregistrer en toute sécurité
· Lancer un navigateur Internet
· Accéder à un site à partir d’une adresse donnée

· Copier – coller l’information trouvée

· Mettre en page un document

· Enregistrer un document

· Imprimer un document
	Enregistre le questionnaire dans ton espace de travail.

Complète l’en-tête et pied de page.

Rends-toi sur le site www.secuser.com ; on y trouve des informations utiles.

Ouvre le questionnaire envoyé par le professeur afin de répondre aux questions posées ; à toi de gérer la mise en page et d’insérer les réponses au bon endroit. Tu peux utiliser le copier-coller à condition de lire et de comprendre les réponses.

Lorsque tu as terminé, enregistre les modifications et imprime ton travail.



	

	


1.  Les virus

1.1. Qu'est-ce qu'un virus?

1.2. Cite les quatre familles de virus. Donne un mot d’explication pour chaque famille.

1.3. Comment fonctionne un virus ?

1.4. Quelles sont les règles générales de protection

1.5. Comment savoir si mon ordinateur est contaminé ?

1.6. Que faire en cas de contamination ?

2. Les troyens (chevaux de Troies)

2.1. Qu’est-ce qu’un troyen ?

2.2. Quelle erreur faut-il éviter de commettre pour ne pas avoir un cheval de Troies ?

2.3. Qui veut vous envoyer un cheval de Troies ? Quel est le but poursuivi par cette personne?

2.4. Comment savoir si mon ordinateur est infecté par un troyen?

2.5. Quels sont les fichiers dangereux?

2.6. Que faire contre les troyens?

3. Les spams

3.1. Qu’est-ce que le spamming ?

3.2. Quelles sont les conséquences pour le spammé ?

3.3. Faut-il donner suite à un spam ? Pourquoi ?

3.4. Quelle est la bonne habitude à prendre ?

3.5. Quelles sont les astuces imaginées pour vous berner ?

3.6. Citer les conseils à suivre pour lutter contre le spamming.

4. Les hoax

4.1. Donne la définition d’un hoax.

4.2. Quelle est la différence entre un hoax et un canular ?

4.3. Quelle est la différence entre un hoax et un spam ?

4.4. Quelle est la différence entre un hoax et une rumeur ?

4.5. Comment reconnaître un hoax ? Cite quelques indices qui doivent vous mettre la puce à l'oreille

4.6. Que faut-il faire une fois le hoax identifié ?

4.7. Quand, tout message poignant, révoltant ou alarmant, devrait-il être considéré comme un hoax ?

4.8. Quand une pétition peut-elle être considérée comme un hoax ?

4.9. Donne trois conseils pour la recherche.

4.10. Hoaxkiller est un site qui se rapporte aux hoax. Site un autre site qui poursuit le même but.

5. Le phishing

5.1. Qu'est-ce que le phishing?

5.2. D'où vient le terme "phishing"?

5.3. Que faire en cas de phishing?

6. Les spywares

6.1. Qu'est-ce qu'un spyware?

6.2. Cite les deux familles de spywares. Donne un mot d’explication pour chaque famille.

6.3. Comment fonctionne un spyware ?

6.4. Quelles sont les règles générales de fonctionnement ?

6.5. Qu’est-ce qu’un antispyware ?

6.6. Comment faire pour éliminer un spyware ?
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