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Mot d’introduction

Mesdames, Messieurs,

Avec le numérique, les métiers de I'enseignement évoluent : travail collaboratif en ligne, mise
en place d’une stratégie numérique dans les écoles, plan de formation au numérique pour les
équipes éducatives, utilisation d’outils numériques pour enseigner et soutenir les éléves dans
leurs apprentissages sur le numérique...

Y

La maitrise des compétences numériques est devenue un enjeu a part entiere de
I'amélioration et de la modernisation de notre systeme scolaire pour garantir a chaque éleve
de recevoir un bagage de qualité.

Afin de développer les compétences numériques, le Gouvernement de la Fédération Wallonie-
Bruxelles (FW-B) a mis en place une coopération publique entre le Groupement d’Intérét
Public (GIP) francais Pix et la Fédération Wallonie-Bruxelles.

Pix est un service en ligne de diagnostic et de développement des compétences numériques
mis a disposition de I'ensemble des francophones et qui intégre un parcours sur mesure pour
les enseignants, accessible sans contrepatrtie.

Etabli avec l'expertise du Service général du Numérique éducatif (SGNE) et de l'Institut
interréseaux de la Formation professionnelle continue (IFPC), ce parcours d’autodiagnostic
entend aider chaque membre du personnel (enseignant, éducateur, membre de la direction,
membre du personnel administratif...) a faire un état des lieux de ses compétences
numeériques et a les développer a son rythme, et ainsi lui permettre de mieux appréhender les
évolutions de ses pratiques professionnelles.

Cet outil étant désormais disponible, nous vous sollicitons pour inviter les membres de votre
équipe éducative et pédagogique a considérer l'intérét majeur de la plateforme Pix mise a
leur disposition et pour les encourager a effectuer leur autodiagnostic. Les informations qui
suivent peuvent ainsi étre utilement diffusées.

Nous vous remercions d’avance de votre précieuse collaboration.

Le Vice-Président et Ministre du Budget, La Ministre de I'Education
de la Fonction publique, de I'Egalité des

chances et de la tutelle sur Wallonie-

Bruxelles-Enseignement

Frédéric DAERDEN Caroline DESIR
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1.Pix dans I'enseignement

Les métiers de I'enseignement évoluent avec le numérique, les compétences aussi.

Travail collaboratif en ligne, mise en place d’une stratégie numérique dans les écoles, plan
de formation au numérique pour les équipes éducatives, mais aussi accompagnement des
éléves dans les apprentissages portant sur le numérique en lien avec les référentiels,
utilisation d’outils numériques pour enseigner... sont autant de situations ou la maitrise des
compétences numériques est devenue capitale.

L’outil Pix, mis a disposition par la Fédération Wallonie-Bruxelles, vise a aider chaque MDP
(enseignant, éducateur, membre de la direction, membre du personnel administratif...) a
diagnostiquer et a développer ses propres compétences numeriques et ainsi a mieux
appréhender les évolutions de ses pratiques professionnelles.

Pix est mis a disposition des différents publics selon le phasage suivant :

- Rentrée 2022-2023 : enseignement supérieur et enseignement de promotion
sociale ;

- Courant 2022-2023 : phase de sensibilisation destinée aux membres des personnels
(MDP) de [I'enseignement obligatoire (via la mise en ligne d’un parcours
d’autodiagnostic) ;

- A partir de 2023-2024 : projet de déploiement progressif a I'intention des éléves pour
permettre aux enseignants et aux établissements de les accompagner dans le
développement de leurs compétences numériques.
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2.L'outil Pix

Pix est une plateforme en ligne de diagnostic et de développement des compétences
numériques.

Au travers d’exercices concrets et ludiques, Pix permet de :

- faire un bilan de ses compétences numériques : le MDP peut identifier les
compétences moins bien maitrisées et cibler celles qui doivent étre développées ;

- progresser : grace a des corrections et des tutos explicatifs proposés en ligne, le
MDP peut s’auto-former. Chaque compétence peut également étre approfondie de
maniére autonome via la plateforme.

Les contenus de Pix sont basés sur le référentiel européen DigCompCitizen® et couvrent 16
compétences numériques, réparties en 5 domaines :

» La maitrise de I'information et des données (Mener une recherche et une
veille d'information / Gérer des données / Traiter des données) ;

» La communication et la collaboration (Interagir / Partager et publier /
Collaborer / S’insérer dans le monde numérique) ;

» La création de contenu numérique (Développer des documents textuels /
Développer des documents multimédia / Adapter les documents a leur finalité
/ Programmer) ;

» Laprotection et la sécurité (Sécuriser 'environnement numérique / Protéger
les données personnelles et la vie privée / Protéger la santé, le bien-étre et
'environnement) ;

» La résolution de problémes (Résoudre des problemes techniques /
Construire un environnement numérique).

Il est a noter que nombre de ces compétences se retrouvent dans le volet Numérique du
Référentiel de Formation Manuelle, Technique, Technologique et Numérique (FMTTN)
du Tronc commun du Pacte pour un Enseignement d’excellence.

La plateforme Pix innove en ce qu’elle propose :

@ Une mise en situation réelle et une forme ludique
manipulation de fichiers et de données, enquétes sur le web,
défis...
T3 Un rythme personnalisé : chacun progresse a son rythme, peut

arréter et reprendre quand il le souhaite.

ﬂ% Un contenu pédagogique évolutif et ancré dans I’actualité
= numérique : les questions sont actualisées au rythme de
I'évolution des technologies.

! Le cadre européen des compétences numériques pour les citoyens « DigComp 2.2 » a pour objectif de soutenir les
pays européens dans la conception de politiques, mesures, programmes et autres dispositifs favorisant le
développement des compétences numériques des citoyens. La Fédération Wallonie-Bruxelles se référe a ce cadre pour
ses politiques visant I'acquisition de compétences numériques des citoyens du 21%siecle. Ce méme cadre européen a en
outre présidé la conception du référentiel FMTTN.
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, Des exercices adaptés a tous les niveaux : réponse apres

@ réponse, Pix adapte la difficulté des questions en fonction du
niveau du participant, du niveau élémentaire au niveau
expérimente.

Des corrections et des tutos : toutes les cing questions, des
@’5) corrections sont proposées. Des tutoriels en ligne ainsi que I'accés
a des sources fiables sont recommandés pour favoriser le progres.

3.Parcours d’'autodiagnostic a I'attention des MDP

Afin de sensibiliser les membres des personnels (MDP) aux compétences numériques, de
les aider a progresser dans celles-ci et de se familiariser avec l'outil Pix, un parcours
d’autodiagnostic a été élaboré a leur intention par le SGNE et I'lFPC.

En complémentarité avec d’autres sources d’identification des besoins, les informations
collectées, diment anonymisées, au travers des résultats transmis pourront par ailleurs
soutenir le pilotage de I'offre de formation et ainsi contribuer a une meilleure adéquation de
I'offre et des contenus de formation au et par le numérique avec les besoins de terrain.

3.1. Caracteéristiques du premier parcours
d’autodiagnostic

- Sur base volontaire : Si 'autodiagnostic est recommandé, sa complétion n’est pas
obligatoire.

- Forme : Le parcours d’autodiagnostic de compétences numériques est réparti en
deux modules.

- Contenu : Les 16 compétences clés du DigComCitizen sont mesurées.

- Durée des parcours : La complétion de chacun des deux modules prend environ 40
minutes. Le parcours peut étre interrompu et repris ensuite.

- Modalités pratiques d’acceés : L'accés au parcours se fait via Mon Espace et e-
classe (cf. ci-dessous point 4 « Guide d’utilisation »).

- Matériel requis : Une connexion internet est nécessaire, un téléphone mobile ou une
tablette peuvent étre suffisants pour le 1°" module, le deuxieme requiert quant a lui
I'utilisation d’'un ordinateur.

- Envoi des résultats : A la fin du parcours d’autodiagnostic, le MDP qui le souhaite
peut envoyer ses résultats a I'’équipe en charge du projet. Ces résultats seront traités
en toute confidentialité et permettront d’alimenter le pilotage de I'offre de formation.

Ultérieurement, la plateforme se verra dotée d’améliorations et de fonctionnalités
additionnelles offrant de nouvelles possibilités d’apprentissage et d’accompagnement
des éleves.
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3.2. Les avantages de l'autodiagnostic pour le MDP

- Un état des lieux clair et objectif de ses compétences numériques ;

- Une base pour s’orienter dans les formations interréseaux et réseaux et choisir
celles qui sont adaptées a ses besoins ainsi que pour s’orienter dans I'offre de
ressources éducatives (notamment e-classe) ;

- Une progression immédiate via I'auto-formation grace aux corrections et aux
tutoriels intégrés dans Pix ;

- Une formation adaptée a chacun selon son propre niveau et son propre rythme ;

- Une nouvelle dynamique pour se familiariser au digital et surtout acquérir une
réflexivité quant au développement de ses compétences numeriques ;

- Un confort dans son métier face au numérique en devenant plus a l'aise avec les
autres outils numériques a disposition (Happi, e-classe, etc.) pour favoriser les
apprentissages de ses éleves par le numérique ;

- Un meilleur accompagnement de ses éléves grace a une familiarisation avec les
compétences a enseigner ultérieurement selon les attendus du référentiel FMTTN.

4.Guide d’utilisation de Pix

4.1. Acces a Pix

Connectez-vous sur votre compte « Mon Espace ». Vous pourrez accéder a Pix dans
'espace « Mes Applications ».

Mes Espaces / Membre des personnels de l'enseignement / Mes applications
s.
L)
MEMBRE DES PERSONNELS
DE LENSEIGNEMENT MES APPLICATIONS
Mon profil °
(€ | e-classe.be pl 7
\
Mon tableau de bord
Des ressources pour enseigner Service en ligne de diagnostic et de développement des compétences numériques
' Accéder 2 Accéder

Mes documents

Mes applications
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https://monespace.fw-b.be/

Le lien vers l'autodiagnostic est également disponible sur la plateforme de ressources
éducatives e-classe.

(/3 statranion @ emssionsmennae

@ ‘ e-classebe Découvrir- a

Pix : parcours
autodiagnostic pour
les membres du
personnel

Vous serez dirigé ensuite vers la page de lancement du parcours.

GFPC

pIX

Commencez votre parcours Pix

Inscrivez-vous ou connectez-vous sur la pla{eform@ Pix et lancez votre test.

Je commence

Bienvenue dans le parcours d'autodiagnostic Pix & destination des membres des personnels de
I'enseignement obligatoire.

4.2. ldentifiant

& L’adresse mail utilisée pour votre inscription sur la plateforme Pix doit étre la méme que
celle utilisée sur le portail « Mon Espace ».

MON COMPTE

Information du compte

Informations personnelles

Nom: Henrion
Prénom(s): Dominique
E-mail: dominique_henrion@gmail com

© Cette adresse électronique est utilisée pour gérer votre Espace.
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pl {
[Inscrivez-vous
0u connectez-vous a votre mmpte

Tous les champs sont obligatoires.

Prénom

Dominique correct

Nom

Henrion correct

Adresse e-mail
(ex: nom@exemple.fr)

| dominique| henrion@gmail.com correct

Mot de passe
(8 caractéres minimum, dont une majuscule, une minuscule et un
chiffre)

............. Q& correct

J'accepte les conditions d'utilisation et la politique de
confidentialité de Pix

4.3. Numéro de matricule enseignant

Une fois la connexion a I'autodiagnostic établie, vous serez invité a introduire votre numéro
de matricule enseignant.

Avant de commencer

L'organisateur a besoin de l'information ci-dessous pour pouvoir vous accompagner :

N° de matricule MDP (11 chiffres) - visible sur votre carte PROF ou dans Mon profil sur Mon Espace - débute par 1 ou 2, suivi des deux
/demiers chiffres de votre année de naissance, puis vos mois et jour de naissance. Il se termine par 4 autres chiffes.

17810136453]

Vous trouverez votre numéro de matricule enseignant soit sur votre carte PROF, soit allant
dans « Mon Espace », puis « Mon profil ».

Votre numéro de matricule est composé de 11 chiffres :

- Il débute parunl1ouun2;

- Suivent votre date de naissance inversée composée des deux derniers chiffres de
votre année de naissance, puis de votre mois et de votre jour de
naissance (AAMMJJ) ;

- Finalement, 4 autres chiffres cléturent votre numéro de matricule.

Par exemple : 28102281893

Une fois ces étapes réalisées, vous pourrez démarrer le parcours d’autodiagnostic.
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4.4. Déja utilisateur de Pix ?

Si vous avez déja un compte Pix avec une autre adresse mail que celle utilisée dans « Mon
Espace », il vous faudra d’abord aller la modifier dans vos parametres utilisateurs de Pix,
sur « Mon compte ». Ainsi vous conserverez votre progression préalable.

.
- .
pl,\ Accueil Compétences Certification Mes tutos Dominique O 1

[ ]2 4—

Mes parcours

Bonjour Dominique , découvrez votre tableau de bord.

Mes certifications
ests de compéten;

profil est prét pour la X
Aide

&\\ N'oubliez pas de finaliser votre envoi de profil !

Choisissez « Mes méthodes de connexion » et modifiez votre adresse e-mail.

O Se déconnecter

Accueil Compétences Certification Mes tutos J'ai un code

Mon compte

& Mes informations personnelles
Modification de votre adresse e-mail

@ Mes méthodes de connexion
Nouvelle adresse e-mail

& Choisir ma langue

La sécurité de vos inf i per lles est ielle. Nous vérifions donc que vous
étes bien a |'origine de cette demande. Saisissez votre mot de passe pour recevoir un code
de vérification.

Mot de passe

| ®

Recevoir un code de vérification

4.5. Sivous avez déja réalise des parcours Pix ?

Si vous avez déja entamé d’autres parcours Pix, les questions auxquelles vous avez déja
répondu correctement et qui figurent dans ce parcours d’autodiagnostic seront considérées
comme étant correctes. Ces questions ne vous seront plus posées.

[ 4 ) |

C'est d€ja fini, ne soyez pas surpris !

Vous avez déja répondu aux questions, lors de vos parcours
précédents. Vous pouvez directement accéder a vos résultats.

Voir mes résultats —

Pix, la plateforme pour diagnostiquer et développer ses compétences numériques - Page 10/ 13



4.6. Analyser ses résultats

Vos résultats vous sont accessibles deés la fin du parcours (vous ne recevrez pas de malil
automatique avec I'envoi de vos résultats). Ces résultats vous sont personnels et ne seront
aucunement utilisés a des fins d’évaluation. lls vous servent a des fins de bilan personnel.

Vous pouvez également envoyer les résultats aux organisateurs du parcours. Les
informations récoltées seront traitées par 'lFPC de maniére anonyme, dans le respect du
Reglement Général de Protection des Données. Les informations récoltées ont uniguement
pour vocation d’améliorer I'offre de formations.

Bien joué!

83 % de réussite Les résultats au parcours montrent que vous maitrisez l'essentiel
des compétences numériques de base, méme si des sujets restent
a approfondir. Poursuivez dans cette voie pour gagner en
autonomie. Continuez les parcours Pix pour développer vos

J'envoie mes résultats

N'oubliez pas d'envoyer vos résultats a l'organisateur du parcours

compétences !

Vos résultats par compétence

83 %

Compétences testées Résultats
Mener une recherche et une veille d'information

Gérer des données

Traiter des données

Interagir

Collaborer

| Sécuriser I'environnement numérique

I Protéger la santé, le bien-étre et l'environnement

| Résoudre des problemes techniques

je 11/13

@ Sivous avez déja effectué des parcours sur Pix, les questions auxquelles vous aviez répondu ne vous ont pas été posées de
nouveau. En revanche, le résultat affiché ici tient compte de 'ensemble de vos réponses.




4.7. Accéder a son profil Pix

Rendez-vous sur la plateforme Pix (https://pix.org/fr-be/) et connectez-vous.

Votre score Pix en ponts
Clque; pour vilualser e
@itad par compétence

Le score Pix que vous voyez apparaitre en haut a droite sur votre page profil résume votre
maitrise globale des compétences numériques.

Chaque bonne réponse a une question vous permet de récolter des points appelés "pix".
Aujourd’hui, vous pouvez gagner au maximum 768 pix, ce qui correspond au niveau 6 atteint
dans toutes les compétences. Le score maximum sera a terme de 1024 pix pour 8 niveaux.
Mais il ne peut pas étre atteint aujourd’hui car les questions des niveaux 7 et 8 sont encore
en cours d'élaboration.

Vous pouvez améliorer votre score en réalisant les exercices dans chacune des 16
compétences.

4.8. Foire aux questions

Retrouvez toutes les réponses aux questions que vous vous poseriez sur l'utilisation de Pix
sur https://support.pix.org/fr/support/solutions/15000003810#Se%20tester
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000 .
=y Personnes a contacter

> Service général du Numérique éducatif / Direction d’Appui

Transversal
Identité Fonction Matiere Coordonnées
MARX Isabelle Chargée de 02/467 7107
mission pix.enseignement.obligatoire@cfwb.be
SGNE contact.sgne@cfwb.be
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